Zarzadzenie nr 15/2020

Dyrektora Centrum Kultury w Zyrardowie
z dnia 08.05.2020 roku
w sprawie wprowadzenia Instrukcji dotyczycacej funkcjonowania bazy noclegowej

Resursa.

Na podstawie art. 27 ust. 1 ustawy z dnia 25 pazdziernika 1991 r. o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci
kulturalnej (Dz. U. z 2020 r. poz. 194), § 7 ust. 3 Rozporzgdzenia Rady Ministréw z dnia 2 maja 2020 r. w sprawie
ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazow i zakazow w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii (Dz. U. z 2020
r., poz. 792), § 10 ust. 1 Statutu Centrum Kultury w Zyrardowie, w zwigzku z wytycznymi dla funkcjonowania
hoteli/obiektow/ pensjonatéow w trakcie epidemii COVID-19 w Polsce, wprowadzonymi przez Ministerstwo Rozwoju
w konsultacji z GIS z dnia 28.04.2020r. oraz ze zgodnie z opinig Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego

w Zyrardowie, sygn. PP1S.011.33.2020.33 z dnia 07.05.2020r. zarzadzam co nastepuije:

§1.
Uchylam obowigzywanie Instrukcji dotyczacej funkcjonowania bazy noclegowej Resursa, wprowadzonej
zarzgdzeniem nr 14/2020 Dyrektora Centrum Kultury w Zyrardowie z dnia 06.05.2020r.

§2.
Z dniem 08.05.2020r. wprowadzam Instrukcje dotyczaca funkcjonowania bazy noclegowej Resursa, stanowigcg

zatgcznik do niniejszego zarzadzenia.

§3.
Wykonanie zarzadzenia powierza si¢ Joannie Pakos — kierownikowi dziatu organizacyjnego Centrum Kultury w

Zyrardowie

§4.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Dyrektor Centrum Kultury
w Zyrardowie

Robert Siniarski



Wytyczne dla funkcjonowania hoteli/obiektow/pensjonatéw w trakcie epidemii COVID-I9 w Polsce.

Instrukcja dot. funkcjonowania bazy noclegowej Resursa (Zyrardéw, ul. 1 Maja 45)

1. Przedmiotem niniejszej instrukgji jest dziatalno$é bazy noclegowej Resursa, znajdujgcej sie w Zyrardowie przy
ul. 1 Maja 45, stanowigcej obszar dziatalno$ci Centrum Kultury w Zyrardowie z siedzibg w Zyrardowie przy PI.

Jana Pawia Il nr 3.

2. Celem wdrazanych procedur jest:

a) Zwiekszenie bezpieczenstwa i ochrony zdrowia dla pracownikéw (obstugi) gosci obiektu;
b) Minimalizowanie ryzyka zakazenia gosci oraz innych oséb z zewnatrz, w tym dostawcoéw;
C) Ograniczenie liczby kontaktéw na terenie obiektu w danym przedziale czasowym, w ramach

zabezpieczenia przed ryzykiem zakazenia;

d) Kompleksowe dziatanie dostosowane do etapu zaawansowania stanu epidemicznego.

3. W zwigzku ze wznowieniem dziatalnosci bazy noclegowej Resursa, obiekt zostat dostosowany do obstugi gosci
hotelowych zgodnie z Wytycznymi dla funkcjonowania hoteli/obiektow/pensjonatéow w trakcie epidemii COVID-19 w

Polsce, przygotowanych przez Ministerstwo Rozwoju z dn. 28.04.2020

4. Obszar dziatalnosci bazy noclegowej Resursa ograniczony zostaje do przestrzeni przy recepcji hotelu oraz | i Il
pietra, w czesci, w ktdrej znajduje sie 12 pokoi hotelowych oraz parkingu dla gosci, znajdujgcego sie na zewnatrz

budynku.

5. Maksymalnie w bazie noclegowej moze przebywac jednoczes$nie 20 gosci. Maksymalna liczba gosci ustalana

jest kazdorazowo na podstawie liczby dostepnych pokoi, liczonych jako liczba pokoi razy dwie osoby.
6. Jedynym wejsciem do obiektu, udostepnianym gosciom hotelowym jest wejscie gtéwne budynku.

7. Gosc¢ hotelowy ma mozliwosé¢ bezptatnego korzystania z parkingu hotelowego, znajdujgcego sie w zamknietej

czesci obiektu, przy zastosowaniu pkt. 6 niniejszej instrukc;ji.
8. Wprowadza sie bezwzgledny zakaz przebywania w obiekcie 0oséb nie zakwaterowanych.

9. W przypadku stwierdzenia wyraznych oznak choroby jak: uporczywy kaszel, zte samopoczucie, trudnosci w
oddychaniu, gos¢ nie powinien zosta¢ wpuszczony na teren obiektu. Powinien zosta¢ poinstruowany o jak
najszybszym zgtoszeniu sie do najblizszego oddziatu zakaznego, celem konsultacji z lekarzem, poprzez udanie sie

tam transportem wtasnym lub powiadomienie 999 albo 112.
10. Procedura zakwaterowania goscia hotelowego:
a) Poinformowanie goscia hotelowego o procedurach bezpieczenstwa zastosowanych w zwigzku

z koronawirusem COVM-19, wprowadzonych na podstawie Wytycznych dla funkcjonowania obiektéw w trakcie
epidemii COVID-19 w Polsce przygotowanych przez Ministerstwo Rozwoju, tj.:

informacja o aktualnej i maksymalnej liczbie gosci w obiekcie;

informacja o bezwzglednym stosowaniu srodkéw ochrony osobistej, zgodnych z aktualnymi



przepisami prawa na terenie obiektu;

informacja o znajdujacych sie w obiekcie dozownikach z ptynem do dezynfekcji rak;
informacja dot. zakazu przebywania w obiekcie oséb nie zakwaterowanych;
informacja dot. zakazu uzywania suszarek nadmuchowych w tazienkach pokojowych;

informacja dot. ograniczenia do rutynowego sprzatania pokoi, ktére odbywa sie tylko na zyczenie
klienta;

informacja dot. zachowania rezimu sanitarnego w obiekcie, z uwzglednieniem srodkéw ochrony
stosowanych w zakresie realizacji ustugi, polegajacej na serwowaniu $niadan (mozliwo$¢é zaméwienia
Sniadania jedynie w ramach tzw. room service, tj. positek zostanie dostarczony do pokoju hotelowego o

umaowionej porze, pomiedzy godzing 7:00 a 9:00)

b) Zakwaterowanie kazdego goscia indywidualnie (réwniez w przypadku pokoju dwuosobowego) z
uwagi na koniecznos$¢ identyfikacji kazdego goscia w przypadku wystapienia w obiekcie zakazenia
koronawirusem SARS-CoV-2. Zaleca sie odnotowanie numeru telefonu kontaktowego kazdego goscia,

korzystajgcego z infrastruktury budynku.
C) Ograniczenie czasu przebywania goscia hotelowego w recepcji do niezbednego minimum.

d) Bezwzgledne stosowanie srodkéw ochrony osobistej, tj. maseczki/przytbicy oraz rekawiczek przy

kazdorazowym kontakcie z gosciem hotelowym.

e) Wigzace wskazanie daty oraz godziny (jesli to mozliwe) wymeldowania sie goscia hotelowego ze

wzgledu na konieczno$¢ zachowania rezimu sanitarnego (dezynfekcja pokoju hotelowego).

f) Wigzaca deklaracja dotyczgca serwowania $niadan (w tym wigzaca deklaracja dotyczaca wyboru
zestawu $niadaniowego oraz godzin spozywania positku) ze wzgledu na koniecznos$¢ zachowania rezimu

sanitarnego.

0) Rekomendowanie ptatnosci bezgotéwkowych jako najbezpieczniejszej formy dokonywania
ptatnosci.
h) W przypadku koniecznos$ci wystawienia faktury — przyjecie danych do wystawienia faktury oraz

przygotowanie faktury bez obecnosci goscia w recepcji obiektu. Dostarczenie faktury za posrednictwem
poczty elektronicznej lub wydrukowanie dokumentu i pozostawienie do odbioru podczas wymeldowania

goscia z bazy noclegowe;.

11. Wytyczne dotyczace procedury zachowania rezimu sanitarnego w obiekcie uregulowane zostaty

w zatgczniku nr 1 do niniejszej instrukgciji.

12. Wytyczne dotyczgce procedury postepowania w przypadku podejrzenia u goscia hotelowego

zakazenia koronawirusem uregulowane zostaty w zatgczniku nr 2 do niniejszej instrukcji.

13. Wytyczne dotyczace procedury zapobiegawczej w przypadku podejrzenia zakazenia

koronawirusem pracownika uregulowane zostaty w zatgczniku nr 3 do niniejszej instrukcji.

14. Ogdlne zalecenia dla pracownikéw zostaty uregulowane w zatgczniku nr 4 do niniejszej instrukcji.



Zalacznik nr 1 do Instrukcji dot. funkcjonowania bazy noclegowej Resursa (Zyrardéw, ul. 1 Maja 45)

Wytyczne dotyczace procedury zachowania rezimu sanitarnego w obiekcie

1. Umieszczenie w widocznym miejscu przed wejsciem do budynku i w recepcji informacji o maksymalnej
liczbie klientdbw mogacych jednoczesnie przebywa¢ w obiekcie.

2.  Wskazanie wejscia gtéwnego jako jedynego wejscia dostepnego dla gosci hotelowych, celem
zminimalizowania przemieszczania si¢ gosci po obiekcie.

3. Umieszczenie na terenie obiektu dozownikéw z ptynem do dezynfekcji rgk dostepnych dla gosci, a w
szczegolnosci przy wejsciu na teren obiektu, w obszarze recepcji, przy wejsciu do windy, punktu
serwowania Sniadan.

4. Wywieszenie w pomieszczeniach sanitarnohigienicznych instrukcji dot. mycia rak, zdejmowania i
zaktadania rekawiczek, zdejmowania i zaktadania maseczki, a przy dozownikach z ptynem do dezynfekgcji
— instrukcji prawidtowej dezynfekgji rak.

5. Zapewnienie sprzetu i Srodkéw oraz monitorowanie codziennych prac porzgdkowych, ze szczegélnym

uwzglednieniem dezynfekowania powierzchni dotykowych - poreczy, klamek, wigcznikow swiatta,

uchwytéw, poreczy krzeset i powierzchni ptaskich, w tym blatéw w pomieszczeniach pracy i w

pomieszczeniu do spozywania positkdw.

Zachowanie 2 m odlegtosci pomiedzy gosciem hotelowym a personelem.

Ograniczenie do minimum czasu przebywania goscia przy recepciji.

Wprowadzenie specjalnej procedury dot. zameldowania goscia hotelowego w obiekcie.

© © N o

Rekomendowanie ptatnosci bezgotéwkowych.

10. Mozliwos¢ uzytkowania sali konferencyjnej na zasadach opisanych aktualnymi przepisami prawa
(zachowanie dystansu spotecznego wynoszgcego minimum 2 m odlegtos$ci osoby od osoby).

11. Bezwzgledny zakaz przebywania w obiekcie oséb tam nie zakwaterowanych.

12. Biezgce dezynfekowanie, nie rzadziej niz co godzine, ogolnych toalet, wind, blatu recepcyjnego (po
kazdym gosciu), klamek, poreczy, uchwytow, telefondw, klawiatury komputeréw, urzadzen w
pomieszczeniach socjalnych oraz innych, czesto dotykanych powierzchni.

13. Precyzyjne dozowanie profesjonalnych srodkéw myjgcych.

14. Ograniczenie rutynowego sprzgtania pokoi, ktére odbywa sie jedynie na zyczenie goscia.

15. Po kazdym gosciu nastepuje sprzatniecie pokoju wraz z dezynfekcjg wszystkich powierzchni dotykowych
(w tym oparcia krzeset), sprzetu (np. piloty) i tazienki oraz gruntowne wywietrzenie pomieszczenia.

16. Personel sprzatajacy jest wyposazony i przestrzega zasad uzywania maseczki, rekawiczek, a w razie
potrzeby jednorazowego fartucha z dtugim rekawem. Posciel i reczniki sg prane w temp. min 60° C z
dodatkiem detergentu. Dostarczane do obiektu w rezimie sanitarnym.

17. W tazienkach pokojowych w widocznym miejscu umieszczono informacje o zakazie uzywania hotelowych
suszarek nadmuchowych.

18. W miare mozliwosci systematyczne wietrzenie wszystkich pomieszczen w obiekcie.

19. Funkcjonowanie restauracji wytgcznie z jedzeniem na wynos (z wytgczeniem $niadan hotelowych).

20. W zwigzku z zagrozeniem wirusem COVID — 19 obiekt rosci sobie prawo do zawieszenia lub

ograniczenia ustug, ktére zwiekszataby zagrozenie gosci oraz personelu.



21.

22.

23.

24,

Wyznaczenie i przygotowanie (m.in. wyposazonego w srodki ochrony indywidualnej i ptyn dezynfekujacy)
pomieszczenia, w ktérym bedzie mozna czasowo odizolowa¢ osobe w przypadku stwierdzenia objawéw
chorobowych — pokdj hotelowy nr 12.

Przygotowanie i umieszczenie w recepcji obiektu potrzebnych numeréw telefonéw do stacji sanitarno-
epidemiologicznej, stuzb medycznych.

Poinformowanie wszystkich gosci oraz potencjalnych klientéw bazy noclegowej o procedurach
bezpieczenstwa zastosowanych w zwigzku z wirusem COVID-19 w danym obiekcie.

Wdrozenie nadzwyczajnej procedury w zakresie serwowania $niadan, {j.:

Sniadania serwowane jedynie w ramach ustugi tzw. room service;

Positki przygotowywane przez Zyrafa Group s.c. M. Pawlak, M. Zakrzewska z zachowaniem rezimu
sanitarnego;

Gos¢ hotelowy przy zameldowaniu wybiera 1 z 3 zestawéw $niadaniowych oraz godzine serwowania

positku;

Pracownik dostawcy $niadan pozostawia przygotowany zestaw $niadaniowy na barze w Sali balowej

Resursy;

Pracownik obiektu odbiera positek pozostawiony na barze w Sali balowej Resursy bez kontaktu z

pracownikiem dostawcy;

Pracownik obiektu dostarcza positek do pokoju hotelowego, w ktérym zakwaterowany jest Gos¢;

Pracownik obiektu odbiera naczynia po kontakcie telefonicznym z Gosciem, a nastepnie przekazuje je do

zmywalni.



Zatacznik nr 2 do Instrukcji dot. funkcjonowania bazy noclegowej Resursa Zyrardéw ul. 1 Maja 45

Wytyczne dotyczace procedury postepowania w przypadku podejrzenia u goscia hotelowego

zakazenia koronawirusem

1. W przypadku stwierdzenia wyraznych oznak choroby jak uporczywy kaszel, zte samopoczucie,
trudnosci w oddychaniu, gos¢ nie powinien zosta¢ wpuszczona na teren obiektu. Powinien zostac
poinstruowany o jak najszybszym zgtoszeniu sie do najblizszego oddziatu zakaznego, celem konsultacji z

lekarzem, poprzez udanie sig¢ tam transportem wtasnym lub powiadomienie 999 albo 112.

2. Jesli gos¢ zostat wpuszczony do budynku lub mieszka w obiekcie — czasowe odizolowanie go w pokoju
hotelowym nr 12, powiadomienie dyspozytora medycznego o podejrzeniu zakazenia i zgtoszenie incydentu do

Dyrektora Centrum Kultury w Zyrardowie.

3. Ustalenie obszaru, w ktérym poruszata sie i przebywata osoba podejrzewana o zakazenie koronawirusem,
przeprowadzenie rutynowego sprzatania oraz zdezynfekowanie powierzchni dotykowych (klamki, porgcze,
uchwyty itp.).

4. Ustalenie listy pracownikow oraz gosci (jesli to mozliwe) obecnych w tym samym czasie w czesciach
obiektu, w ktérych przebywat klient i zalecenie stosowania sie do wytycznych Gtéwnego Inspektora
Sanitarnego dostepnych na stronie gov.pl/web/koronawirus/ oraz gis.gov.pl odnoszgcych sie do osoéb,

ktére miaty kontakt z zakazonym.

5. Wstrzymanie przyjmowania gos$ci, powiadomienie wiasciwej miejscowo Powiatowej Stacji Sanitarno-

Epidemiologicznej i stosowanie sie $cisle do wydawanych instrukcji i polecen.


http://gis.gov.pl/

Zalacznik nr 3 do Instrukcji dot. funkcjonowania bazy noclegowej Resursa {iyrardéw, ul. 1 Maja 45)

Wytyczne dotyczace procedury zapobiegawczej w przypadku podejrzenia zakazenia koronawirusem

pracownika

Personel obiektu zostat zapoznany z trescig Instrukcji dot. funkcjonowania bazy noclegowej Resursa w zwigzku
z wprowadzonymi Wytycznymi dla funkcjonowania hoteli/obiektéw/pensjonatéw w trakcie epidemii COVID19 w

Polsce.

Pracownicy obiektu zostali poinstruowani, ze w przypadku wystgpienia niepokojgcych objawdw nie powinni
przychodzi¢ do pracy, powinni pozosta¢ w domu i skontaktowac sie telefonicznie ze stacjg sanitarno-
epidemiologiczng, oddziatem zakaznym, a w razie pogarszania si¢ stanu zdrowia zadzwoni¢ pod nr 999 lub 112

i poinformowacé, ze moga by¢ zakazeni koronawirusem.

W przypadku wystgpienia u pracownika wykonujgcego swoje zadania na stanowisku pracy niepokojgcych
objawow sugerujacych zakazenie koronawirusem nalezy niezwiocznie powiadomi¢ o zaistniatej sytuacji
Dyrektora Centrum Kultury w Zyrardowie, odsunaé¢ go od pracy i odestaé transportem indywidualnym do domu.
Nalezy wstrzymaé przyjmowanie gosci, powiadomi¢ wiasciwg miejscowo powiatowg stacje sanitarno-

epidemiologiczng
i stosowac sie Scisle do wydawanych instrukgji i polecen.

Pracownik powinien oczekiwaé na transport w wyznaczonym pomieszczeniu, w ktérym jest mozliwe czasowe

odizolowanie go od innych oséb. W tym zakresie w obiekcie zostat wyodrebniony pokdj hotelowy nr 12.

Mozliwie jak najdoktadniej nalezy ustali¢ obszar, w ktérym poruszat sie i przebywat pracownik, u kiérego

istnieje prawdopodobienstwo zakazenia koronawirusem.

W trybie natychmiastowym nalezy przeprowadzi¢ sprzatanie oraz dezynfekcje powierzchni dotykowych

(klamki, porecze, uchwyty itp.) z zachowaniem wszelkich srodkéw ostroznosci i ochrony osobiste;j.

Stosowanie sie do zalecen panstwowego powiatowego inspektora sanitarnego przy ustalaniu, czy nalezy

wdrozy¢ dodatkowe procedury, biorgc pod uwage zaistniaty przypadek.



Zatacznik nr 4 do Instrukcji dot. funkcjonowania bazy noclegowej Resursa (Zyrardéw, ul. 1 Maja

10.
11.

12.

13.

45)

Zalecenia dla pracownikow

Przed rozpoczeciem wykonywania obowigzkow, tuz po przyjsciu do pracy obowigzkowo nalezy umy¢

rece wodg z mydtem.

Nosi¢ ostone nosa i ust, ewentualnie przytbice oraz rekawice ochronne podczas wykonywania

obowigzkow.

Nalezy zachowa¢ bezpieczng odlegtos¢ od rozméwcey i wspotpracownikow (rekomendowane sg 2
metry).

Regularnie czesto i doktadnie my¢ rece wodg z mydtem zgodnie z instrukcjg znajdujaca sie przy

umywalce i dezynfekowa¢ osuszone dionie srodkiem na bazie alkoholu (min. 60%).

Podczas kaszlu i kichania zakry¢ usta i nos zgietym fokciem lub chusteczkg — jak najszybciej wyrzucié¢

chusteczke do zamknietego kosza i umy¢ rece.
Starac¢ sie nie dotykac¢ dtonmi okolic twarzy, zwlaszcza ust, nosa i oczu.

Dotozy¢ wszelkich staran, aby stanowiska pracy byty czyste i higieniczne, szczegdlnie po zakorczonym dniu
pracy. Nalezy pamieta¢ o dezynfekcji powierzchni dotykowych jak stuchawka telefonu, klawiatura i myszka,

wigczniki Swiatet czy biurka.

Regularnie (kilka razy w ciggu dnia) czysci¢ powierzchnie wspolne, z ktérymi stykajg sie klienci, np.

klamki drzwi wejsciowych, porecze, blaty, oparcia krzeset.
Unika¢ dojazddéw do pracy srodkami komunikacji publicznej, jezeli istnieje taka mozliwos¢.
Regularnie wietrzy¢ wszystkie pomieszczenia — kazdy podczas swojej zmiany.

Celem ograniczenia kontaktow migdzyludzkich, tam gdzie to mozliwe, wykorzystywa¢ do komunikac;ji

telefony i poczte elektroniczng.

Regularnie sprawdzac i uzupetnia¢ poziom srodkéw dezynfekujgcych w catym obiekcie, tj. w

szczegolnosci: w recepcji, przy windzie na kazdym poziomie.

Monitorowa¢ stan posiadania srodkéw ochrony osobistej i dezynfekujgcych oraz w przypadku stwierdzenia

deficytu, zgtasza¢ ewentualne braki przetozonemu.



